БҚИТУ студенттерінің 2025-2026 оқу жылындағы "Түлек сауалнамасы" тақырыбындағы сауалнама нәтижелері туралы есеп


Сауалнама сіздің ЖОО-да оқу кезінде қалыптасқан кәсіби қасиеттердің маңыздылығы мен ерекшелігін, білім беру бағдарламасы бойынша берілген білім сапасын бағалау мақсатында жүргізілді. Сауалнама арнайы сілтеме арқылы онлайн режимінде жүргізілді:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSel-cCO11eo-dOd2WkjDbEuAuU67ShvqfiBbMiEvQGFEZUGMw/viewform
Сауалнама 2026 жылдың мамыр айында жүргізілді. Жалпы сауалнамаға 124 түлек қатысты.

Білім беру бағдарламасы

	Білім беру бағдарламасы
	Түлектер саны (n)
	Үлесі (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	7
	5,65

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0,00

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	11
	8,87

	6В03101-Психология
	12
	9,68

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0,00

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0,00

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0,00

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0,00

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0,00

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0,00

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	1
	0,81

	6В01601-Тарих
	0
	0,00

	7М01601-Тарих
	0
	0,00

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0,00

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0,00

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	1
	0,81

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0,00

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0,00

	6В01501-Информатика
	2
	1,61

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	1
	0,81

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0,00

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0,00

	6В02301-Аударма ісі
	3
	2,42

	6В04106-Қаржы
	0
	0,00

	7М04101-Қаржы
	0
	0,00

	6В04102-Экономика
	0
	0,00

	7М04102-Экономика
	0
	0,00

	6В04103-Менеджмент
	0
	0,00

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0,00

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0,00



2. Сіз таңдаған мамандық бойынша оқу бағдарламасы еңбек нарығының талаптарына сай ма?

	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	100,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0







Зерттеу нәтижелері университетте жүзеге асырылатын білім беру бағдарламаларының еңбек нарығының сұранысына жоғары деңгейде сәйкес келетінін көрсетеді. Сауалнамаға қатысқан педагогикалық және гуманитарлық бағыттағы бағдарламалардың түлектері арасында теріс пікір тіркелмеген. Жалпы алғанда, түлектер алған білімдері мен кәсіби даярлығы қазіргі еңбек нарығының талаптарына жауап береді деп есептейді.


3. Оқу барысында алған білім мен дағдылар қазіргі жұмысыңызда пайдалы болды ма?

	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	100,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0





Зерттеу нәтижелері университеттің білім беру бағдарламалары еңбек нарығында сұранысқа ие кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға бағытталғанын және түлектердің кәсіби қызметіне қажетті теориялық және практикалық дайындықты қамтамасыз ететінін көрсетті. Теріс жауаптардың үлесі өте төмен (1,61%), бұл білім беру бағдарламаларының еңбек нарығы талаптарына жалпы сәйкес келетіндігін дәлелдейді.
Сонымен қатар, кейбір түлектер тәжірибелік дайындықтың көлемін арттыру қажеттігін атап өткен. Сондықтан білім беру бағдарламаларында өндірістік тәжірибе, дуальды оқыту элементтері және жұмыс берушілермен ынтымақтастықты одан әрі дамыту ұсынылады. Жалпы алғанда, сауалнама нәтижелері университет түлектерінің алған білімдері мен дағдыларының кәсіби қызметте жоғары деңгейде қолданылатынын көрсетті.




4. Оқытушылардың біліктілігі мен сабақ беру әдістеріне көңіліңіз тола ма?

	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	100,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	91,7
	0,0
	8,3

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0





Жалпы сауалнама нәтижелері университеттің профессор-оқытушылар құрамының кәсіби деңгейі жоғары екенін және қолданылатын оқыту әдістерінің білім алушылардың қажеттіліктеріне сәйкес келетінін көрсетеді. Сонымен қатар, оқыту үдерісінде заманауи педагогикалық технологияларды енгізу мен тәжірибелік бағыттылықты күшейту білім сапасын одан әрі арттыруға мүмкіндік береді.


5. Университеттің материалдық-техникалық базасы (зертханалар, кітапхана, интернет, т.б.) жеткілікті болды ма?

	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	85,7
	14,3
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	100,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0





Ең жоғары оң көрсеткіштер 6В01201 – Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу, 6В03101 – Психология, 6В01704 – Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі, 6В01401 – Дене шынықтыру және спорт, 6В01501 – Информатика, 6В01702 – Шет тілі: екі шет тілі және 6В02301 – Аударма ісі білім беру бағдарламаларында байқалды, мұнда барлық респонденттер материалдық-техникалық базаны жеткілікті деп бағалаған.
Сонымен қатар 6В01101 – Педагогика және психология бағдарламасы бойынша респонденттердің 14,3%-ы материалдық-техникалық базаның жеткіліксіздігін көрсеткен. Жалпы алғанда, сауалнама нәтижелері университеттің инфрақұрылымы мен оқу ресурстарының сапасы түлектер тарапынан жоғары бағаланатынын, алайда материалдық-техникалық базаны жаңарту және жетілдіру жұмыстарын жалғастыру қажеттігін көрсетеді.



6. Ақпаратқа қолжетімділік (электронды кітапхана, онлайн-платформа) қаншалықты жақсы ұйымдастырылған?
	Білім беру бағдарламасы
	Өте жақсы (%)
	Жақсы (%)
	Қанағаттанарлық (%)
	Нашар (%)
	Өте нашар (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	71,4
	14,3
	14,3
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	81,8
	18,2
	0,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	75,0
	16,7
	8,3
	0,0
	0,0

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	87,5
	12,5
	0,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	66,7
	33,3
	0,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0
	0
	0






Ең жоғары көрсеткіштер 6В01704 – Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі, 6В01401 – Дене шынықтыру және спорт, 6В01702 – Шет тілі: екі шет тілі білім беру бағдарламаларында байқалып, барлық респонденттер ақпараттық жүйелердің жұмысын «Өте жақсы» деп бағалаған.
Жалпы алғанда, сауалнама нәтижелері университеттің электрондық кітапхана қоры, білім беру платформалары және цифрлық ресурстары білім алушылардың қажеттіліктерін қамтамасыз ететінін көрсетті. Сонымен қатар электрондық ресурстардың функционалын жетілдіру, цифрлық сервистердің қолжетімділігін арттыру және пайдаланушыларға техникалық қолдау көрсету жұмыстарын жалғастыру ұсынылады.

7. Өндірістік немесе кәсіби тәжірибе ұйымдастыру деңгейіне бағаңыз қандай?

	Білім беру бағдарламасы
	Өте жақсы (%)
	Жақсы (%)
	Қанағаттанарлық (%)
	Нашар (%)
	Өте нашар (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	71,4
	14,3
	14,3
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	81,8
	18,2
	0,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	75,0
	16,7
	8,3
	0,0
	0,0

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	87,5
	12,5
	0,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	66,7
	33,3
	0,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0
	0
	0





Ең жоғары көрсеткіштер 6В01704 – Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі, 6В01401 – Дене шынықтыру және спорт, 6В01702 – Шет тілі: екі шет тілі білім беру бағдарламаларында байқалды, мұнда барлық респонденттер тәжірибе ұйымдастыру деңгейіне «Өте жақсы» деген баға берген.
Сонымен қатар 6В01101 – Педагогика және психология, 6В01201 – Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу, 6В03101 – Психология, 6В01501 – Информатика, 6В02301 – Аударма ісі бағдарламалары бойынша да оң бағалау үлесі жоғары болды.
Жалпы алғанда, сауалнама нәтижелері өндірістік және кәсіби тәжірибені ұйымдастыру жүйесі түлектердің кәсіби даярлығын қамтамасыз етуде тиімді екенін көрсетті. Дегенмен тәжірибе базаларын кеңейту, жұмыс берушілермен ынтымақтастықты нығайту және тәжірибенің практикалық бағыттылығын арттыру бағытындағы жұмыстарды жалғастыру ұсынылады.

8. Университеттің қандай жақтарын жақсарту қажет деп ойлайсыз?

	Жетілдіру бағыты
	Түлектер пікірлерінің мазмұны

	Практикалық даярлық
	Кәсіби қызметке қажетті практикалық білім мен дағдыларды күшейту, өндірістік тәжірибенің тиімділігін арттыру

	Теориялық дайындық
	Мамандық бойынша терең теориялық білім беруді жалғастыру

	Цифрлық құзыреттер
	Компьютерлік сауаттылықты және кәсіби бағдарламалармен жұмыс істеу дағдыларын дамыту

	Ақпараттық құзыреттер
	Ақпаратты жинау, өңдеу, талдау және басқару дағдыларын жетілдіру

	Коммуникативтік дағдылар
	Жазбаша және ауызша қарым-қатынас мәдениетін дамыту

	Шет тілдерін меңгеру
	Кәсіби қызметте қолданылатын шетел тілдерін оқытуды күшейту

	Ғылыми-зерттеу және өзіндік даму
	Өзін-өзі дамыту, жаңа білімді меңгеру және ғылыми ізденіс мүмкіндіктерін кеңейту

	Командалық жұмыс
	Ұжымда жұмыс істеу және көшбасшылық қасиеттерді қалыптастыру

	Мансаптық даму
	Түлектердің мансаптық өсуіне бағытталған іс-шараларды көбейту



9. Академиялық адалдық саясаты сақталды ма?
	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	100,0
	0,0
	0,0

	6В03101-Психология
	91,7
	0,0
	8,3

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0





Зерттеу нәтижелері университетте академиялық адалдық мәдениетінің қалыптасқанын, білім алушылар мен оқытушылар арасында адалдық, ашықтық және әділдік қағидаттарының сақталатынын көрсетеді. Сонымен қатар академиялық адалдық талаптарын түсіндіру жұмыстарын жалғастыру және олардың орындалуын тұрақты бақылау білім беру сапасын одан әрі арттыруға ықпал етеді.

10. Егер қайта таңдау мүмкіндігі болса, осы оқу орнын тағы да таңдар ма едіңіз?

	Білім беру бағдарламасы
	Иә (%)
	Жоқ (%)
	Басқа (%)

	6В01101-Педагогика және психология
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01101-Педагогика және психология
	0
	0
	0

	6В01201-Мектепке дейінгі оқыту және тәрбиелеу
	90,9
	9,1
	0,0

	6В03101-Психология
	91,7
	0,0
	8,3

	6В01301-Бастауыш оқытудың педагогикасы мен әдістемесі
	0
	0
	0

	6В01403-Музыкалық білім
	0
	0
	0

	6В01701-Қазақ тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	7М01701-Қазақ тілі және әдебиеті
	0
	0
	0

	6В01710-Қазақ тілі мен әдебиеті (IP)
	0
	0
	0

	6В03201-Кітапхана ісі
	0
	0
	0

	6В01704-Қазақ тілі мен әдебиеті, түрік тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01601-Тарих
	0
	0
	0

	7М01601-Тарих
	0
	0
	0

	6В01602-Тарих және қоғамтану (IP)
	0
	0
	0

	6В12301-Құқық қорғау қызметі
	0
	0
	0

	6В01401-Дене шынықтыру және спорт
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01401-Дене шынықтыру және спорт
	0
	0
	0

	6В01503-Математика (IP)
	0
	0
	0

	6В01501-Информатика
	100,0
	0,0
	0,0

	6В01702-Шет тілі: екі шет тілі
	100,0
	0,0
	0,0

	7М01702-Шетел тілі: екі шет тілі
	0
	0
	0

	6В01703-Орыс тілінде оқытпайтын орыс тілі мен әдебиеті
	0
	0
	0

	6В02301-Аударма ісі
	100,0
	0,0
	0,0

	6В04106-Қаржы
	0
	0
	0

	7М04101-Қаржы
	0
	0
	0

	6В04102-Экономика
	0
	0
	0

	7М04102-Экономика
	0
	0
	0

	6В04103-Менеджмент
	0
	0
	0

	6В04104-Мемлекеттік және жергілікті басқару
	0
	0
	0

	6В04105-Есеп және аудит
	0
	0
	0





Жалпы алғанда, зерттеу нәтижелері түлектердің университетте алған білім сапасына, оқу ортасына және кәсіби даярлық деңгейіне қанағаттанатынын көрсетеді. Университетке деген жоғары сенім деңгейі білім беру қызметінің тиімділігін және түлектердің оқу орнына оң көзқарасын айқындайды. Бұл көрсеткіш университеттің білім беру сапасын қамтамасыз ету және студенттердің қажеттіліктерін қанағаттандыру бағытындағы жұмысының нәтижелі екенін дәлелдейді.





11. Университет беделін арттыру үшін қандай ұсыныс айтар едіңіз?

	Ұсыныс бағыты
	Түлектердің пікірлері

	Практикалық даярлықты күшейту
	Практикалық сабақтардың санын арттыру, тәжірибелік жұмыстарды көбейту, өндірістік тәжірибені жетілдіру

	Жұмыс берушілермен байланыс
	Практик мамандармен кездесулер ұйымдастыру, мектептермен және мекемелермен ынтымақтастықты кеңейту

	Халықаралық ынтымақтастық
	Шетел университеттерімен байланыстарды дамыту, академиялық алмасу бағдарламаларын көбейту

	Қосымша курстар ұйымдастыру
	Кәсіби курстар, ІТ бағытындағы курстар, жасанды интеллектпен жұмыс жасау дағдыларын үйрету

	Шет тілдерін дамыту
	Шетел тілдерін оқыту сапасын арттыру және халықаралық сертификаттау мүмкіндіктерін кеңейту

	Ғылыми жұмыстар
	Студенттік конференциялар мен ғылыми жобаларды көбейту

	Материалдық-техникалық базаны жетілдіру
	Университет ғимараттарын жаңарту, студенттердің демалу және өздігінен дайындалу аймақтарын көбейту

	Университет имиджін нығайту
	Білім беру сапасын сақтау, түлектер жетістіктерін насихаттау, кәсіби мамандар даярлау деңгейін арттыру



2025–2026 оқу жылында жүргізілген түлектер сауалнамасының нәтижелерін талдау университеттің білім беру қызметінің сапасын, түлектердің қанағаттану деңгейін және білім беру бағдарламаларының тиімділігін бағалауға мүмкіндік берді.
Зерттеу нәтижелері бойынша түлектердің басым көпшілігі университетте алған білімдерінің еңбек нарығы талаптарына сәйкес келетінін және кәсіби қызметінде тиімді қолданылып жатқанын атап өтті. Респонденттердің көпшілігі оқу барысында қалыптасқан кәсіби құзыреттер, теориялық білімдер мен практикалық дағдылар қазіргі еңбек қызметінде пайдалы болғанын көрсетті. Бұл университеттің білім беру бағдарламаларының еңбек нарығының қажеттіліктеріне бағытталғанын және түлектердің кәсіби даярлығын қамтамасыз ететінін дәлелдейді.
Сауалнама нәтижелері оқытушылар құрамының кәсіби біліктілігі мен оқыту әдістеріне жоғары деңгейде қанағаттанушылық бар екенін көрсетті. Түлектер оқытушылардың пәндік құзыреттілігін, студенттермен жұмыс жасау тәжірибесін және оқу материалдарын түсіндіру сапасын оң бағалаған. Сонымен қатар академиялық адалдық қағидаттарының сақталуы, бағалаудың әділдігі және оқу үдерісінің ашықтығы да жоғары бағаланған көрсеткіштердің қатарынан орын алды.
Материалдық-техникалық базаға қатысты сауалнама нәтижелері университеттің оқу және ғылыми қызметті ұйымдастыру үшін қажетті жағдайлар жасағанын көрсетті. Кітапхана қоры, интернет желісі, оқу кабинеттері мен цифрлық ресурстардың қолжетімділігі түлектер тарапынан негізінен оң бағаланған. Электрондық кітапхана мен онлайн платформалардың жұмысына берілген жоғары бағалар университеттің цифрлық білім беру ортасының тиімділігін көрсетеді.
Өндірістік және кәсіби тәжірибені ұйымдастыру сапасы да оң бағаланды. Түлектер тәжірибе барысында кәсіби дағдыларды дамытуға мүмкіндік алғандарын және тәжірибе базаларының болашақ маман ретінде қалыптасуға ықпал еткенін атап өтті. Сонымен қатар тәжірибенің практикалық мазмұнын кеңейту және жұмыс берушілермен байланыстарды күшейту қажеттілігі жөнінде ұсыныстар айтылды.
Университеттің беделі мен жалпы қызметіне қатысты сұрақтар бойынша респонденттердің басым бөлігі оқу орнын қайта таңдайтындарын және университетті басқа талапкерлерге ұсынуға дайын екендіктерін білдірді. Бұл университетке деген сенімнің жоғары деңгейін және түлектердің оқу нәтижелеріне қанағаттануын көрсетеді.
Сонымен бірге сауалнама барысында университет қызметін одан әрі жетілдіруге бағытталған бірқатар ұсыныстар анықталды. Түлектер практикалық даярлықтың үлесін арттыруды, халықаралық ынтымақтастықты кеңейтуді, академиялық ұтқырлық бағдарламаларын дамытуды, цифрлық технологияларды енгізуді және студенттердің ғылыми-зерттеу қызметіне қатысу мүмкіндіктерін кеңейтуді ұсынды.
[bookmark: _GoBack]Ұсыныстар:
Білім беру бағдарламаларының практикалық бағытын күшейту, өндірістік тәжірибелердің мазмұнын еңбек нарығының нақты талаптарына сәйкестендіру.
Жұмыс берушілермен ынтымақтастықты кеңейту, кәсіби қауымдастықтар мен ұйымдардың қатысуымен тәжірибелік сабақтар мен шеберлік сағаттарын ұйымдастыру.
Халықаралық академиялық ұтқырлық бағдарламаларын дамыту және шетелдік жоғары оқу орындарымен серіктестік байланыстарды кеңейту.
Университеттің материалдық-техникалық базасын кезең-кезеңімен жаңарту, оқу аудиторияларын заманауи құрал-жабдықтармен қамтамасыз ету.
Электрондық кітапхана қорын кеңейту және цифрлық білім беру ресурстарының қолжетімділігін арттыру.
Студенттер мен түлектердің ғылыми-зерттеу жұмыстарына қатысу мүмкіндіктерін көбейту, ғылыми жобалар мен конференцияларға қатысуды қолдау.
Кәсіби және цифрлық құзыреттерді дамытуға бағытталған қосымша білім беру курстарын ұйымдастыру.
Түлектермен кері байланысты жүйелі түрде жүргізіп, олардың ұсыныстары негізінде білім беру бағдарламаларын жетілдіру жұмыстарын жалғастыру.
Университеттің имиджін арттыру мақсатында түлектердің кәсіби жетістіктерін насихаттау және мансаптық қолдау жүйесін дамыту.
Студенттерге қолайлы академиялық және әлеуметтік орта қалыптастыру бағытындағы жұмыстарды жалғастыру.

Ішкі аудит және мониторинг бөлімінің жетекшісі                            Халикова Б.Т.



Орташа көрсеткіш (%)

Үлесі (%)	
Өте жақсы	Жақсы	Қанағаттанарлық	Нашар	Өте нашар	78.2	17.7	3.3	0.8	0	

Орташа көрсеткіш (%)

Үлесі (%)	
Өте жақсы	Жақсы	Қанағаттанарлық	Нашар	Өте нашар	79	16.899999999999999	3.3	0.8	0	

Орташа көрсеткіш(%)

Үлесі (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	97.6	0.8	1.6	

Орташа көрсеткіш(%)

Үлесі (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	95.2	2.4	2.4	

Орташа көрсеткіш (%)

Үлесі (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	97.58	0.81	1.61	

Орташа көрсеткіші (%)

Үлесі (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	95.97	1.61	2.42	

Орташа көрсеткіші (%)

Үлесі (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	96.8	0.8	2.4	


Орташа көрсеткіш (%)	
Иә	Жоқ	Басқа	96.77	2.42	0.81	

