YATTBIK OLTIKTIIIK asichbl

1. ¥nrreiK OUTiKTUTIK asschl (¥BA) OUTIKTIIKTIH 8 AeHredineH Typaasl, Oy Eyponaislk OLTKTUIK meHOepiHe »x)oHe «bimiM
typansl»y 2007 >xputrbl 27 mingeneri Kazakcran PecnyOnukacelHBIH 3aHbIHIA aWKbIHAAIFAH OLIIM JeHrediHe CollKkec Kemel.
¥YceHbUTFaH 8 JEHTeH 0Ky HOTHKENIEepl TYPIH/IE CUTIaTTaJIFaH.

2. OkpITy HOTIKENEpl YII caHaTKa OemiHenmi: OumiM, KaOuleT xoHe Ky3blpeTTimik. Omap OUTIKTUTIKTIH SpTYpil
KOMOWHaINUsJIapaa TEOPHSUTBIK OUTIMII, TPAKTUKAIBIK J>KOHE TEXHUKAIBIK JaFIbUIapibl, COHAAi-ak Oacka amaMaapMeH
BIHTBIMAKTaCTHIK KaO11eT1 eIy OO0JIBI Ta0BIIATHIH SJI€YMETTIK KY3bIPETTUIIKTI KOca aliFaHaa, O11iM Oepy HOTHKETepiHiH OapIibIK
CHEKTPIH YCHIHATHIHABIFbIH KOPCETEII.

3. ¥BA cananblK OUTIKTUTIK IEHOEpEPiH, KSCINTIK CTaHAAPTTAPAbI 931pJiey YILIH JKaJIbl KSCINTIK KY3bIPETTEPIH OLTIKTUIIK
JIEHTeiNiepiHiH OlpbIHFall MIOKUTIH alKbpiHAakiabl. Ocbutaiiina, ¥BA OUNKTUTIKTEp MEH KY3bIPETTEPAiH cajlaapaiblK OaiaHBICHIH
KaMTaMachl3 €Te/ll, COUKECTIKTI pacTay >KoHe MaMaHJIapAblH OUTIKTIIIKTEPiH Oepy Kyhec YIIiH Her13 O0JIbI TaObLIaIbl.

¥YBA-na xeke xoHe KOciOM KY3bIpeTTepre, JarJbllap MEH OUTIMIe KOWBUIATHIH TaJlanTap/blH KYPbUIBIMIBIK CHUIATTaMachl
KEJTIpiIe/l, 0JIap bl HAKThIIAY CallajibIK OUTIKTUTIK asChIHA KOHE KOCciOM cTaHapTTap OOMBIHINA KY3€Te aChIPbLIa/Ibl.

4. ¥BA maiinananynibuiapsiH opTYpJIl TONTapbiHa (MEMIIEKETTIK OpTaHap MEeH KYpbUIbIMIIAP, KYMBIC Oepyiiiiep, 0i1im 0epy
YUBIMZIApBI, a3aMaTTap) apHaAJIFaH JKOHE:

1) GipbiHFall oficHaMaJBIK HET137le KOCINTIK CTaHAApTTapAbl, OUTIM Oepy cTaHaapTTapbl MeH OuTiM Oepy OarmapiamanapbiH
a3ipJieyre MIHJETTI;

2) OKYy OpBIHJIApBIHBIH MaMaHAAapbl MEH TYJEKTEPiHIH OUTIKTUIITH KOHE KY3bIPETTUIITIH OKBITY HOTHXKENEpiHE KOWbUIATHIH
TajanTap/ibl OlpbIHFall YCTaHBIMHAH CUMATTAYFa;

3) 6aranay marepuanaapbl MEH KOCIITIK OUTIM OepyiH OapibIK ACHTeliHIET] TYJEKTepAiH OUTIKTUIITNH alKbIHIay PICIMIEPIH
o3ipJieyre MIHJIETTI.

5. Ocbl ¥bA-na naiiianianbuIaThlH HET13r1 TEPMUHJIEP MEH YFBIMIAP:

1) OUTIKTUTIK - €HOEK HApBIFBI )KOHE OJIaH 9pi OLTIM Oepy MEH OKBITY YIIH €HOEK KbI3METIH *KY3ere achlpyFra KYKbIK OepeTiH
UTEPUITeH KY3bIPETTePAIH KYHABUIBIFBIH PECMU TaHy.

2) OUTIKTUTIK IEHTeHl - KypAemiIik, eHOeK opeKeTTePiHIH CTaHIaPTCHI3BIFRI, )KayalKePIILIiK KoHe JepOecTiK mapameTrpiiepi
OOWBIHIIIA capajaHATBIH KbI3METKEPIIePIH OLTIMIHE, ICKEPIIITIHE KOHE KeH KY3BIPETTUTITIHE KOMBIIATHIH JKaJbUIAHFaH TaJlanTap;

3) KociOM KY3BIPETTUTK - OyJI eHOEK callaChIHBIH TajamnTapblHa COHKEC OpPEKeT eTyre, MIHAETTep MEH mpolsemanapibl
oMICTEMENIK YIBIMIACTRIPBLIFAH JKOHE JepOec MIenTyTe, COHIali-aK 63 KbI3METIHIH HOTIKEIEPiH 631H-031 Oarayiayra JaWbIHIBIK KOHE
KaOUIETTUIIK.

4) O61J1IM - JKeKe KoHe KOciOM KbI3METTe Tai1ajJaHbUIaThIH aKmapaT, HopMaap;

5) ICKepIiKTep - KbI3MET HOpMAaJIapbIHBIH TaJIaNTAPbIHA COMKEC KbI3METKEP OaKbIIAaUThIH SPEKETTED;



6) KOCINTIK KbI3MET Cayiachl - CaJIaHbIH >KaJIIbl HHTETPAIUSIIBIK HET131 0ap xoHe eHOeK (DYHKIMsIIapbl MEH OJ1ap.ibl OPhIHAAY
YIIIH KY3BIPETTEP/IIH YKCAC )KUBIHTBIFbIH KO3ICUTIH €HOCK KbI3MET1 TYPJIEPIHIH KUBIHTHIFHI;

7) eHOEK (PYHKIMSICHI - OM3HEC-TIPOIECC aWKbIHAANTHIH JKOHE €HOEK KhI3METIHIH HAKThI TYPI IIEHOCPIH/E OJap/ bl OpbIHIAY
YIIIH KaXeTTI KY3bIPETTEP/AiH OOJIybIH OOJKAUTBHIH €HOCK OpEeKETTEPiHIH MHTErpalusjaHFaH KOHE CalbICThIpMAJIbl TYpJe Jaepoec
JKUBIHTBIFBI;

8) KocIOTIK MIHJET - eHOeK (DYHKIUSCHIH ICKE achIpyFa *oHE KOCINTIK KbI3METTIH Oenriii Oip canachblHAa KaXeTTi HOTHKEre
KOJI JKeTKi3yre OaiIaHbICTHI IC-OpEeKeTTep Typajibl HOPMATUBTIK YCBIHY;

9) KoCINTIK CTaHAAPT - KOCIMTIK KbI3METTIH HAKTHI CajachlHAa OUTIKTLIIK JEHredl MEH KY3bIPETTUTIKKE, eHOCK Ma3MYHBIHA,
carachlHa XKOHE XKarAaiaapblHa KOMBUIATHIH TaJaNTap Ibl AWKBIHIAWUTBIH CTAHIAPT;

10) kocir - apHaiBI AasPITBIK HOTHKECIHIE ATBIHATHIH JKOHE O1TiM Typasibl THICTI KY’KaTTapMEH pacTaiatbid Oenrimi Oip Oimimai,
MAIIIBIKTBI )KOHE MPAKTUKAIIBIK JIaFIbLIAp bl TAJIAN €TETIH aJJaMHbBIH €HOSK KbI3MET1 ca0aKTapbIHbIH HET13T1 TYPi;

11) Ky3BIPETTIIIK - KbI3METKEP/IIH KOCI0M KbI3METTE O171IM MEH JaFIbLIap bl KOJIAaHy KaOlaeTl;

12) ¥BA - eHOeKk HapbIFbIH/IA TAHBIIATHIH OUTIKTUIIK ACHTCHICPIHIH KYPBUIBIM/IAJIFaH CUTIaTTaMachl;

13) cananbIK OUTIKTUIIK asICHI - caiajia TaHBLIATHIH OUTIKTUIIK JEHTeHIEPIHIH KYPhUIBIM/IAJIFaH CUIIaTTaMachl,

14) dyHKIMOHANIBIK (KBI3BMETTIK) KapTa - YMBICKEpPIiH KACINTIK KbI3METTIH KaHIai ga Oip canmacel IIeHOepiHae eHOeK
KBI3METIHIH Oenriii Oip Typl OpbIHAANTHIH eHOEK (PYHKITUSIaphl MEH KOCIMTIK MIHAETTEPiHIH KYPbUIBIMIAIFaH CUTIATTaMaChI.



1-kecTe - YATTBIK OLTiKTINIK KYleciHIH neHreiiepi

Binikrisik TuicTi geHreiaeri OLTIKTITIKKE KOJI JKETKI3y KOJIIaPbI
JeHreiii

1 Heri:t:ri opra O1riMHIH 00JyBI, OipaK OacTaysbIll 6iHiMHe§ TOMEH eMec YKOHE/HEMece JKYMBIC OpHBIHAA KbICKa
Mep31M/ll OKBITY (HYCKayJIbIK) *KoHE / HeMece KbICKa Mep3iMJIi KypcTap.

2 JXKannel opra 611iMHIH 005yBI, O1paK HET13r1 OpTa OLIIMHEH TOMEH €MEC, TPAKTUKAIIBIK TOXKIpHOE xKoHE / HEMece
Koc10M TarbIHABIK (O1711M Oepy YHBIMBIHBIH 0a3achIHAA KBICKA MEP3IMII KypcTap HEMeCE KOCITOPBIHAA OKBITY).
[IpakTukanblK TOXIpHOE koHE / HEMece KociOu NalbIHIBIK (O11iM Oepy YUBIMBIHBIH 0Oa3zachiHaa Oip KbUIFa

3 JIeHIHT1 KOC10U JalbIHABIK OaraapiaManapbl OOMBIHIIIA KYpCTap HEMECE KOCIMOPBIHAA OKBITY).

Heri3sri opta 61;1iM 6a3achiHia TEXHUKAIBIK JKOHE KOCINTIK O1711M HEMece MPaKTUKAIBIK TOKIpUOEC]3 JKaIbl OpTa
OlmiM OoJTFaH xKarnana.
Heri3ri opta 61;1iM 6a3achiHa TEXHUKAJIBIK KOHE KOCIMTIK O1711M JKOHE KEMIHJIE YIII KbUT MPAKTUKAIIBIK TIKIPUOEe

4 OoJIFaH Jxarmana.

[TpakTUKaIBIK TOHKIPUOECT KOK KOFapbl JEHIEHeri TEXHUKAIBIK KOHE KOCIMNTIK O11iMI (KOCBIMIIIA KOCIOTIK
JAsIPJIBIK HEeMece opTa OlTiIMHEH KeiiHTi O11iM) O0JIFaH Ke3Ie.

5 TexHUKaANIBIK JKOHE KOCINTIK OUTIM (Hemece opTa OUTIMHEH KEWiHT1 OuTiM), MPaKTUKAIBIK TIKIpUOEe Hemece
YKOFaphl O1TIM, MPAKTUKAIBIK TOHKIpUOECci3 KOChIMIIIA KOCINTIK OLtiM Oepy OarmapiamManapsbl.

6 XKoraps! OutiM. bakanaBpuat, pe3usieHTypa, TPaKTUKAIBIK TOXIpHOE.

7 XKorapel OKy opHbIHAH KeHiHri OuriMm Oepy. Maructparypa (MeHrepuireH OakaiaBpuar Oarmapiamachl
HETI31H/1¢), IPAKTUKAIBIK TOKipuOe. bakanaBpuar »koHe KOChIMIIA KOCiOM OUTIM, TPAKTUKAJIBIK TOXIpHOeE.
JXKorapsl OKy OpHBIHAH KeWiHT1 OiT1iM (THICTI MaMaHABIK OOWBIHIIIA MAarucTp, punocodus qoxtopsl (PhD) xone
OcifiHi OOWBIHINIA JOKTOPJAPIbIH aKaJEeMUSIIBIK JIOPEKECIH allyFa OKEJEeTIH Oarmapiamanap >KoHe/Hemece

8 MPaKTUKAIBIK TOXKiprOe). Maructp Hemece MaMaH JasipiiayblH UTEPLITeH OarmapiamMachl, KOChIMIIA KOCIMTIK

O111M, IPAKTUKAJIBIK TOKIPUOE KOHE CaNIaJIbIK, cajlaapalibIK, XadbIKapasblK JeHrel/1e KOFaMIbIK-KOCINTIK TaHy.
PhD Jloktopantypa, PhD mAOKTOpBI FBUIBIMH JOpEKeCi, FhUIBIM KaHJIUIATHI, FHUIBIM JOKTOPBI, TPAKTUKAIIBIK
TOXKIpHUOe.




2-KkecTe - YJIATTBIK OiJTIKTIJIIK asiChIHBIH KYPbLIBIMbI

BinikTinik
JeHreui

Enoex GyHkumnsIapbina
KOMBLIATHIH TAJIANTAP

IckepJiikTepre KObLIATHIH TAJANTAP

BisiMre KOMBLIATHIH TaJaNTAP

bimikTimiri  aHarypieIM  KOFaphl
JIEHTeIeT]T MaMaHHBIH (TAIMIepIiH)
0acIIBUIBIFBIMEH HOPMAaHBI ICKE achIpy
OoiipIHIIIA OPBIHAYIITBLUIBIK, ic-
KUMBLILIAP)

Kapanaiibim MPAKTUKAIIBIK
TarCchIpMaIapibl THIHIANIbI, TYCIHE I )KOHE
OpPBIHIAWIBI,  TANIMICPAIH  >KYMBICHIH
OakbUIali Ik, ToNIiMrepre KOMEKIII1
YKYMBICTap KOPCETe .

ExOex MoHI, OHBI KaiiTa Kypy Nporeci
JKOHE  THWICTI  OPBIHJAYNIBUIBIK  icC-
KUMBUIIAP [HUKJII Typaibl 6a3aliblK O11iM

[lexTeymi >KayanKepUIUNKTI KOHE
Oenrimi  Oip jmepOecTik  JeHreiH
0OJDKANTBIH 0aCIIBUIBIK eTyMEeH
HOpPMaHbI  iICK€ acelpy OOWBIHIIA
OPBIHAAYIIBUIBIK KbI3MET

Kymbic HYCKAyJIBIKTaphl MEH
KapTaJIapbIHBIH HETI31HJE JKYMBIC TOCUIIH
TaHIauIb], KaparanbiM YIITLTiK
MIPAKTUKAJIBIK TarceIpMaap MEH
JKYMBICTAP bl OPBIHJIAMIbI.

EnbGex  MoHI, KapamaipIM  YJTUTIK
MIHICTTEepAl OpBIHAAY KEe3iHAE HOTIKEre
KOJI JKeTKI3y Kypajfapbl MEH Tocuiaepi
Typabl, OPBIH/IaY IBLUTBIK KBI3MET
pedaeKCHsIChI Typalibl 0a3aJIbIK O1iM

Koiibutran MiHIETTEp/1 OpBIHIAY YIIiH
o3 OeriHIe JKocTapayabl,
KayarKepIIUTKTI KO3ICUTIH,
OacIIbIHBIH 6acKkapybIMEH
HOpMajappl 1CKe achlpy OoiibIHIIA
OPBIHAAYIIBUIBIK KbI3MET

benrineHreH HOpMaHBl OPBIHAAY TACUIIH
nepbec alKbIHIAWIbI, €HOCK 3aTTapbl MEH
KYpaJiIapblH  KOJJIaHAJbl, KapamaihbiM
MIHJETTEepAl OpBbIHAY OOMBIHIIIA
menrmaep KaObu1Ian bl

[loHHIH  TEXHOJOTHSUIBIK  TYpJIEHYI,
eHOeKTI JKocmapiay >KoHe YHbIMIAcThIpY,
KociOu KbI3METTIH THUIITIK
XKaFaalaapelHAa MIHAETTEp/ 03 OeTiHIIe
OpBIHJIAY Typajbl OUTIM

BarbIHBIIITEL KbI3METKEPIIEeP/IiH
MiHAeTTepAl 3 OeTiHue Oenrineyix,
HOpPMaHbBIH icke aCBIPBLTYBIH
yibIMaacTelpy ~ MeH ~ OaKbuIayblH,
HOTH)KE  YIIIH  KayalKepIIUTIKTI
KO3MIEHTIH, OAaCIIBUIBIK €TyMEH
HOpPMaHbl ICKe€ acblpy OoifbIHIIA
OPBIHAAYIIBUIBIK-0acKapyIIbLIBIK
KBI3MET

bepinren Tancelpmanapabl HaKTbUIAHIbI,
OarbIHBIITBUIADFA ~ MIHIACTTEpP  KOSIbI,
OJIap/IbIH KbI3MET HOTHKEJIEpIiH Oaranaiiipl,
onapablH OuTiMI  MEH JaF[blUIapbIHBIH
JKETKUTIKCI3MITIH aHBIKTaWIbl, OarbIHBICTHI
KbI3METKEPJIEeP/AIH KOCIOWIIITiH apTThIpyFa
BIHTAJIAHABIPAIBI.

KociOn MiHzIeTTepal KOK JKOHE IIelly
ToCUIAepi, KaFuaaTTapbl jKOHE TOCUIepi,
KapbIM-KaTbIHAC STHKACHI MEH
IICUXOJIOTHSCHI, OWay J>KoHE KbI3MeT
pedrnexkcusicel, eHOEKKEe bIHTATAHABIPY
KOHE BIHTAJAHIBIPY TOCUIAEPl Typalibl
o111M

TYOKigiKTI HOTHXKETre KO  KETKI3y
YIIiH TEXHOJIOTUSIILIK porecc
ydacKeci MEH KOCIMOPBIH KbI3METIHIH
CTPaTeTUsICHI meHOepiHeT1
KayarnKepuIIiKTi O0JDKANTHIH
0acKapyIIBUIBIK KbI3MET

Karnaiinapael €3 OeTiHIE TalJaiabl,
menrmaep KaObUT A bl AKOHE Oap bl ICKe
acelpyra JKarnan JKacamael,
0acKapylIbUIBIK JKOHE  OPBIHJAYIIBLIBIK
KOCIKOMIIBIKTBI KOFaphLIaTyAbl OachIm 03a
OTBIPBII, KOMaHIAIBIK KYMBIC KOHTEKCIH/IE
KBI3METTI OAaKbLIAIIbI JKOHE TY3€Te Il

Kocibu xarnmaitnapnael okyieni Tanmpay
KOHE x)obamay oicCHaMachHlI,
OacKapyIIbUIBIK TICHIMIEPal KaobLiaay
TOCIIACPl, YKBIM JKOHE KOMaHAa KYpy
TypaJisl 6i1iM




KymbicTapael 6acka ydackelepMeH

Kemicyai  OODKaMTBIH — KOCIMOPBIH
KBbI3METIHIH CTPaTETUsACHI
meHOepiHaeri OacKapyIIbLTBIK
KBI3MET, XKymbickepnep iy

KOCIOMJIITIH apTTHIPY XKOHE HOTIDKETe
KOJI )KETKI3Y YIIIIH jKayarKepIIiIiK

EnoOex KBI3METIHIH Kypaeni
JKaFJaimapelHaa MemimMaep KaObuUTaaibl,
nepbec 6ackapy MOJICHHETIH, KO3KapacThIH
yiuteciMimiri MEH KeJICIMALIITIH
YUBIMIACTBIPYIBI, HOTHOKEIIEp i
peciMIeyi *KoHE TAaHBICTHIPYIbI CAKTaMIbl,
3aMaHayd OarJapiaMaliblk ©HIMICp MEH
TEXHUKAJIBIK KYpaJLAap sl aii1anaHabl

Kypnemi  omeymerTik  koHE  Kociom
XKargaimapaa Oipiecin tangay, xkobanay
JKOHE IIemiMep KaObuiaay ojicHaMachl,
KapbIM-KaTbIHAC Tocinaepi HKOHE
Ke3KapacTapJpl  Kelicy, TallJaMaibIK
KOHE KOOAIBIK KYKaTTaMaHbl pecimMacy
YKOHE TaHBICTBIPY TypaJIbl OUTIM

OHIpIIK JKOHE CalaJIbIK ayKbIMJIaFbI
KYPBUIBIMIAPIBIH KYMBIC ICTEY KOHE
JlaMy CTPATErHsChIH KYPY/Ibl, OHBI iCKe

acelpy JKaFJanapbiH
YHBIMIACTBIPY/ABI,  HOTHXKEre  KOJ
KETKI3y  YIOIH  JKayanmKepUIUTiKTi

KO3JIeiTiH 6acKapyIIbUIBIK KbI3MET

KpI3MeTTIH ~ TYKbIpbIMJIaMaiapbl  MEH
CTpaTervsUIapblH KYPY/IbIH HHHOBAIUSIIBIK
TOCUIZEPIH, OMICTEPIH KOJJAaHA OTBIPHIII,
MIiHAETTep MEH MpoOJieMallapbl MICTTy/Ii
KaObUIIAMABI  JKOHE oOJlapra  JKayamTbl
00maapI

Ke3meTkepiep i KbI3MeTI MEH e3apa ic-
KUMBUTBIHBIH TYKBIPBIMIaMaJIapbIH,
CTpaTerusUIapbIH, (YHKIIMOHAIIBIK
MOJICIBJICPIH KYPY OJICHAMachl Typabl,
AKMEOJIOTHSUIBIK ~ TOCULACPAl  KOJIJaHa
OTBIPBIN, MIHJIETTEP MEH MPoOIeMaap Ibl
KOIO JKOHE OKyHenmi miemry Tociiaepi
TypaJibl OistiM

MeMJiekeTTIK JIEHreriHaeri ipi
WHCTUTYIMOHAJIBIK KYPBUTBIMIAP IBIH
AKYMBIC icTey KoHE namy
CTpATETHSCHIH KYpPYyHAbl, OHBI iCKE
aceIpy XKaraalaapbelH
YUBIMIACTBIPYABI,  HOTHIKETe  KOJ
KETKI3y  YLUIH  JKayanmKepUIUTIKTI

KO3/IeiTiH 0acKapylIbUIbIK KbI3MET

JlorukanblK oicTepi KOJJaHa OTBIPHII,
KeJIicUIreH 1emimaep KaObuigay, Kociou
KbI3MET HeH e3apa opeKeTTeCy
MOJICNIbJIEPIH KYPY >KOHE OpBIHIAY YIIiH
*ayan Oepeni

Kpi3mMer meH e3apa  1c-KUMBLIIBIH
KOONEepaTUBTIK Kyhenepin KYpY,
MaKpOaJIeyMeTTIK KOHE
MaKpO3KOHOMUKAJIBIK, Kynenepal

MOJIETIb/IEY JKOHE Oackapy o/iCHaMachl
Typajibl OUTIM




